
Die berechtigten Teilnehmer, Modera-

toren können Präsentationswerkzeuge 

wie Textmarker, Zeiger, Textfeld, etc. 

nutzen.

Messenger
Die Teilnehmerliste zeigt an, wer momentan 

online ist. Mit einem Doppelklick auf den 

gewünschten Teilnehmer öffnet sich das 

Chatfenster. Hier können nun Nachrich-

ten direkt untereinander ausgetauscht 

oder die Einladung zu einer laufenden 

Konferenz verschickt werden. 

Desktop Sharing
Mit der Desktop Sharing Freigabe kann 

der Konferenz-Moderator den Inhalt sei-

nes Bildschirmes allen anderen Teilneh-

mern präsentieren. Alle Handlungen 

werden in Echtzeit übertragen. Über den 

Menüpunkt „Desktop freigeben“ wird der 

Bildschirm des Moderators für einen an-

deren Teilnehmer frei geben. Sie haben 

vollen Zugriff auf Tastatur und Maus – als 

ob Sie davor säßen

.
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Erfahren Sie mehr!

Folgende Dokumente finden Sie 
auf der Vivicom Homepage:
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1. Starten

Nach Erhalt Ihrer Zugangsdaten starten 

Sie den Internet Explorer und öffnen die 

Website 54.vivicom.de. Geben Sie 

anschließend Ihre Teilnehmer-ID sowie 

Ihr Passwort ein und klicken sie auf den 

Login Button.

2. Webinstallation
Beim ersten Login installiert sich zu-

nächst der Vi-Client im Hintergrund. Im 

nächsten Schritt öffnet sich der Geräte-

Assistent und fragt die gewünschten Ein-

stellung ab.

Nach erfolgreicher Anmeldung und In-

stallation wird die Lobby geöffnet. 

Von hier aus besteht die Möglichkeit, 

eine neue Konferenz zu eröffnen oder an 

einer laufenden Konferenz teilzunehmen.

Mit einem Klick auf „Start“ öffnet sich 

eine neue Konferenz. 

Whiteboard
Das Whiteboard ermöglicht die Anzeige 

und Bearbeitung von verschiedensten 

Dokumenten und Websiten. Dazu zählen 

Word,Excel,PowerPoint,JPEG und PDF.



Problembehebung
Sollten doch einmal Probleme auftreten, 

werfen Sie bitte einen kurzen Blick in 

unsere FAQ. Sollten Sie dort nicht fün-

dig werden, kontaktieren Sie einfach un-

seren Live-Support für unkomplizierte 

Hilfe.
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Konferenzen planen
Sie haben die Möglichkeit, eine Konfe-

renz schon im Vorfeld zu planen. Ihre Re-

servierte Konferenz wird 10 Minuten vor 

Beginn automatisch vom Server eröffnet. 

Hierzu aktivieren Sie bitte das Feld „Re-

servierung“ unter den erweiterten Ein-

stellungen beim Konferenzstart

Moderationsrechte
Man unterscheidet zwischen Konferenzlei-

ter, Moderator und Teilnehmer. Derjenige, 

der die Konferenz startet ist Konferenzleiter 

und kann die Moderationsrechte vertei-

len. Der Moderator ist zuständig für die 

generellen Einstellungen, die Rechtever-

gabe und das Öffnen von Unterlagen.

Durch einen Rechtsklick auf einen Teil-

nehmer, kann über den Menüpunkt „Mo-

derationsrechte“ der Status des Teilneh-

mers geändert werden.

Verwaltungsoberfläche
Einstellungen können Sie ganz bequem in der 

Onlineoberfläche verwalten. Klicken Sie dazu 

auf den Reiter Werkzeuge>Eigenschaften 

des Konferenzraums.

Hier haben Sie die Möglichkeit, Grundein-

stellungen wie Videoqualität und Teilneh-

merberechtigungen einzustellen.
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